Zmluva o poskytovani sluzby ¢. 1/2022/MKB

uzatvorena podl'a ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
(dalej len ,,zmluva‘)

Zmluvné strany:

Objednavatel’: Mesto Nové Mesto nad Vahom

Sidlo: Csl. armady 1, 915 32 Nové Mesto nad Vahom

1CO: 00311863

DIC: 2021079841

IC DPH:

Bankové spojenie:  Prima banka Slovensko, a.s. - Nové Mesto nad Vahom
IBAN: SK12 5600 0000 0058 0126 5001

SWIFT: KOMASK2X

Zastupeny: Ing. Jozef Trstensky, primator mesta

(dalej len ,,Objednavatel™)

a

Poskytovatel’: Energotel, a.s.

Sidlo: Mileticova 7, 821 08 Bratislava

1CO: 35785217

IC DPH: SK 2020256315

Zastupeny: Ing. Peter Bezecny, generalny riaditel’

Ing. Peter Flesar, obchodny riaditel’
Zapisany v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I., oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2404/B

IBAN: SK36 0200 0000 0000 0210 7012
SWIFT: TATRSKBX

(dalej len ,,Poskytovatel*)

CL1

Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poradcu poskytovat’ objednavatel'ovi sluzbu vykonu funkcie
manazéra pre kyberneticki bezpe¢nost’ (d’alej ,,sluzba“) pocas doby platnosti tejto zmluvy a
povinnost’ objednavatel'a za vysSie uvedenu sluzbu za podmienok stanovenych touto zmluvou

riadne a v¢as zaplatit’ dohodnutti odmenu v zmysle ¢lanku 1l tejto zmluvy.

1.2 Sluzba zahina vykonavanie ¢innosti podl'a poloziek uvedenych v ¢l. bode 2.1 €l. II tejto zmluvy.
Podrobna S$pecifikacia jednotlivych poloziek, ktoré su sucastou sluzby a podmienok ich

poskytovania, je uvedena v Prilohe €. 1, ktora je neoddeliteI'nou sucastou tejto zmluvy.



1.3 Sluzba podra tejto zmluvy bude zo strany poskytovatel'a poskytovana objednavatel'ovi s ciel'om,
aby si objednavatel’ zabezpecil plnenie povinnosti objednavatel’a podl'a § 20 ods. 4 pism. a) zdkona
¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti.

CL 11
Cena a platobné podmienky

2.1 Zmluvné strany sa dohodli v zmysle zakona ¢. 18/1996 o cenach v aktudlnom zneni na cene -
odmene za poskytovanie sluzby podl'a prislusnej polozky vo vyske:

Polozka Cena

Polozka €. 1: Zavedenie sluzby MKB podl'a detailnej 360,- EUR bez DPH
Specifikacie v prilohe &. 1, rozsah 1 MD (1 ¢lovekodeni) | jednorazovo

Polozka &. 2: Vykon zakladnych ¢innosti podl'a 360,- EUR bez DPH/mesiac
detailnej Specifikacie v prilohe €. 1, rozsah IMD
(¢lovekoden)/mesiac

Polozka &. 3: Cinnosti na vyZiadanie opravnenou 70,- EUR/hod.
osobou cez vzdialeny pristup, rozsah bude Specifikovany
podrla osobitnych objednavok

Polozka ¢&. 4: Cinnosti na vyziadanie opravnenou 70,- EUR bez DPH/hod.,
0sobou on-site (zapocitava sa iba ¢lovekohodina 0,50 Eur bez DPH/km
vykonu), rozsah bude Specifikovany podl'a osobitnych

objednavok

Cena za sluzbu podl'a polozky €. 1 bude poskytovatel'om vyfakturovana jednorazovo do 15 dni odo
dna jej poskytnutia zo strany poskytovatela objednavatelovi na zdklade vzajomne potvrdeného
dodacieho listu podl'a Prilohy €. 2. Cena za sluzbu podl'a polozky ¢. 2 bude fakturovana mesaéne
nasledujucom po mesiaci, v ktorom bude uvedena sluzba poskytnuta, a to po¢nuc diiom zadatia
poskytovania sluzby podl’a tejto polozky €. 2 v zmysle ¢l. IV tejto zmluvy, pricom prilohou faktary
musi byt vykaz ¢innosti. Cena za sluzbu podl'a polozky ¢. 3 a cena za sluzbu podla polozky ¢. 4
bude vyfakturovana vzdy do 15 dni po dodani sluzby na zaklade vzajomne potvrdeného dodacieho
listu podrla Prilohy ¢. 2.

2.2 Splatnost’ vSetkych faktir bude 14 dni odo diia vystavenia faktary.

2.3 V pripade omeskania thrady faktiry zo strany objednavatela v lehote splatnosti je poskytovatel
opravneny vyuctovat’ objednavatel'ovi Giroky z omeskania vo vyske 0,02% z dlznej sumy za kazdy
den omeskania.

CL. 111
Prava a povinnosti

3.1 Poskytovatel je povinny pri poskytovani sluzby postupovat’ s odbornou starostlivost'ou, je povinny
konat’ pri plneni tejto zmluvy podl'a svojich schopnosti a znalosti a dodrziavat’ platné vSeobecne
zavazné pravne predpisy.

3.2 Poskytovatel' je povinny chranit’ prava a opravnené zaujmy objednavatela, konat' Cestne a
svedomito a pri poskytovani sluzby postupovat’ podl'a opravnenych poziadaviek objednavatela.

3.3 Objednavatel’ je povinny poskytovat’ poskytovatelovi sucinnost’ potrebnt pre riadne a vcasné
poskytnutie sluzby. Potrebnou sucinnost'ou sa rozumie predovsetkym vcasné dodanie potrebnych



podkladov, informécii, listin, vysvetleni a pod., ktoré si poskytovatel’ vyziadal, alebo ktoré mézu
podl'a nazoru objednavatel’a sluzit’ ako zmysluplny podkladovy material pre poskytovanie sluzby.
3.4 Pokial by niektoré informacie, tdaje, alebo podklady poskytnuté objednavatel'om, neboli
dostatocné, alebo kompletné, v takomto pripade poskytovatel’ bez zbytocného odkladu poziada
objednavatel’a o ich spresnenie a/alebo zabezpecenie.
3.5 Za vecny a pravny obsah poskytovatel'ovi dodanych materialov, podkladov, pokynov a informacii
zodpoveda vylucne v plnom rozsahu objednévatel’.

CLIV

Trvanie zmluvy

4.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcita s vypovednou dobou jeden mesiac, pricom vypovedna
doba zacne plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena do Energotelu.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovatel’ zacne poskytovat’ sluzbu podla polozky €. 2 Prilohy ¢.
1 zmluvy objednavatelovi od 1.4.2022 Zacatie poskytovania sluzby podla polozky ¢. 2 bude
zmluvnymi stranami potvrdené na dodacom liste.

4.3 V pripade neuhradenia akéhokol'vek financného zavizku zo strany objednavatel’a poskytovatel'ovi
V lehote splatnosti podl'a prislusnej faktiry je poskytovatel opravneny vypovedat tito zmluvu
S okamzitou u¢innost’'ou, t.j. ku ditu dorucenia vypovede objednavatelovi.

CLV
Kontaktné osoby

5.1 Osobami opravnenymi konat’ za zmluvné strany vo veciach objedndvok sluzby podl'a polozky ¢. 3

a polozky ¢. 4 v zmysle bodu 2.1 €. II tejto zmluvy st:

- Za objednavatel'a (ktorakol'vek z nasledovnych osob) — vystavovanie, predkladanie, zmeny
objednavok, preberanie plneni a suvisiace ukony V mene objednavatela: meno: Ing. DuSan
Danas, funkcia: prednosta, tel 032/7402 222, email: prednosta@nove-mesto.sk , meno: Juraj
Lacko, funkcia: spravca pocitacovej siete, tel 032/7402 417, email: lacko@nove-mesto.sk .

- Za poskytovatela (ktorakol'vek znasledovnych o0s6b) — prijimanie, akceptovanie,
zmeny, zamietanie objednavok, odovzdavanie plneni a suvisiace ikony vV mene poskytovatela:
Mata§ Miskar, funkcia: key account manazér, tel. 0918 434 616, email: miskar@energotel.sk ,
Miloslava Gaébrisova, funkcia: technickd riaditel’ka, tel. 0911 775 016, email:
gabrisova@energotel.sk , Pavol Krigler, funkcia: manazér kybernetickej bezpecnosti, tel. 0911
775 270, email: krigler@energotel.sk .

C1. VI
Zavizok mlc¢anlivosti

6.1 Zmluvné strany tymto bert na vedomie, Ze informacie nadobudnuté v rdmci plnenia zmluvy buda
povazované za informacie doverné a za sucast’ obchodného tajomstva druhej zmluvnej strany.

6.2 Zmluvné strany sa zavézuju zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach. Zmluvné strany sa
zaviazuju, ze doverné informacie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich oséb k dévernym informaciam.

6.3 Za doverné informacie sa povazuju vSetky a akékol'vek tdaje, data, podklady, poznatky, dokumenty
alebo akékol'vek iné informacie, bez ohl'adu na formu ich zachytenia:
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a) ktoré sa tykaji tejto zmluvy ajej plnenia (najmid zmluva, informacie o pravach a
povinnostiach zmluvnych stran ako i informacie o cene);

b) ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najméa informadcie o jej ¢innosti, Strukttre, hospodarskych
vysledkoch, vSetky zmluvy, finan¢né, Statistické a Gctovné informacie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohl'adavkach a zaviazkoch, informacie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace §tadie a spravy, podnikatel'ské stratégie a
plany, informdcie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky d’alsie informacie o zmluvnej strane;

c) ktoré sa tykaji obchodnych partnerov zmluvnych stran;

d) pre ktoré je stanoveny vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najmi obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, danové
tajomstvo, telekomunika¢né tajomstvo, osobné idaje, utajované skutocnosti);

e) ktoré boli poskytnuté zmluvnej strane/ziskané zmluvnou stranou pred nadobudnutim
platnosti a u¢innosti zmluvy, pokial’ sa tykajt jej predmetu a/alebo obsahu (najmé Ziadost’
0 cenovu ponuku, cenova ponuka);

f) ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznacené ako ,,doverné®, ,,confidential, ,,proprietary*
alebo inym obdobnym oznacenim.

6.4 Doverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkol'vek inym
sposobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade a/alebo v
akejkol'vek suvislosti so zmluvou mo6zu byt pouzité vyhradne na ucely plnenia predmetu zmluvy a
v sulade s predpismi, ktoré upravuju nakladanie s takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavizuju
doverné informacie ako aj vSetky informéacie poskytnuté, odovzdané, ozndmené, spristupnené
a/alebo akymkol'vek inym spdsobom ziskané zmluvnymi stranami na zdklade zmluvy a/alebo v
akejkol'vek suvislosti so zmluvou udrziavat’ v prisnej tajnosti, zachovavat’ o nich ml¢anlivost’ a
chranit’ ich pred zneuzitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po
ukonceni platnosti a G¢innosti zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany déverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit,
spristupnit’, zverejnit’, publikovat’, rozSirovat, vyzradit' ani pouzit inak nez na ucely plnenia
predmetu zmluvy, a to ani po ukonceni platnosti a G¢innosti zmluvy, s vynimkou pripadu ich
poskytnutia /odovzdania /oznamenia/ spristupnenia:

a) (i) ovladanej osobe zmluvnej strany; (ii) ovladajticej osobe zmluvnej strany; (iii) osobe, vo
vzt'ahu ku ktorej ma ovladajuca osoba zmluvnej strany postavenie ovladanej osoby alebo
podobné postavenie; a (iv) osobe, v ktorej ma ovladajuca osoba zmluvnej strany postavenie
ovladajucej osoby alebo podobné postavenie, pricom uvedené osoby budu mat’ vo vzt'ahu
k ochrane dovernych informacii rovnaké povinnosti ako zmluvné strany;

6.5 Povinnost’ zmluvnych stran zachovavat’ ml¢anlivost’ o dévernych informaciach sa nevztahuje na
informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skutocnost’ dokazuji;

b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise zmluvy z iného dévodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podl'a zmluvy, ¢o musi byt preukdzatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tito skuto¢nost’ dokazuj;

C) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim stdu,
prokuratiry alebo iného opravneného organu verejnej moci, priCom v tomto pripade
zmluvna strana, ktora je povinnd informacie spristupnit, bezodkladne dorué¢i druhej
zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutocnosti eSte pred spristupnenim tychto
informacii;

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula a
ktora nema ziadnu povinnost’, ktora by obmedzovala ich zverejiiovanie;

e) na pripady, ak zmluvna strana zverejnila doverné informacie s predchadzajicim pisomnym
suhlasom druhej zmluvnej strany.



6.6 V pripade, Ze zmluvna strana zisti, Ze do$lo, alebo mdze dojst’ k prezradeniu, resp. ziskaniu
dovernych informacii neopravnenou osobou, zavizuje sa bezodkladne informovat o tejto
skutocnosti druhtt zmluvnu stranu a podniknut’ vSetky kroky potrebné k zabraneniu vzniku skody
alebo k jej maximalnemu obmedzeniu, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnt inak.

6.7 V pripade, ze v ramci plnenia tejto zmluvy budu za Gc¢elom riadnej realizacie predmetu plnenia
poskytovatel'ovi poskytnuté osobné udaje, tieto sa taktieZ povazuju za doverné informacie. V takom
pripade je poskytovatel’ povinny plnit’ vSetky prislusné povinnosti podl'a aktualnej pravnej upravy
tykajucej sa ochrany osobnych udajov. V pripadoch, ak by si realizacia spoluprace medzi
poskytovatelom a objednavatelom podla tejto zmluvy vyzadovala akékol'vek spractivanie
osobnych udajov fyzickych osob, su zmluvné strany povinné dodrziavat’ ustanovenia Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov a tiez zakona ¢. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a vstupit' do potrebnych
zmluvnych vztahov regulujiicich podmienky ich spractivania.

6.8 Ak jedna zo zmluvnych stran porusi podmienky uvedené v tomto clanku tejto zmluvy, uhradi druhe;j
zmluvnej strane preukazatel'nu Skodu.

6.9 Zanikom tejto zmluvy nie su dotknuté pripadné povinnosti zmluvnych stran, tykajuce sa dovernych
informacii, vyplyvajlice zo v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

CL VII
Zodpovednost’ za Skodu

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel' zodpoveda objednavatel'ovi iba za Skodu, ktort mu
spdsobi zavinenym porusenim svojich povinnosti pri poskytovani sluzby.

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia povinnosti poskytovatel'a ma objednavatel’ narok
uplatnit’ si len skutoénu Skodu, ktora mu bola spoésobend, a nema pravo uplatnit’ si: (i) usly zisk v
zmysle § 379 Obchodného zakonnika, (ii) ndhradu zisku podla § 381 Obchodného zakonnika, (iii)
ujmu v zmysle § 380 Obchodného zakonnika, (iv) Skodu spdsobenti pre nemoznost’ plnenia,
spdsobenti inou okolnostou ako okolnostou vylucujucou zodpovednost v zmysle § 353
Obchodného zakonnika alebo vy$sou mocou, ako ani (v) Skodu pre poruSenie povinnosti podla §
577 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

7.3 Po zvéazeni vSetkych moznych dosledkov pripadnych poruSeni povinnosti poskytovatel’a sa zmluvné
strany dohodli, Ze objednavatel'ovi z poruSeni povinnosti poskytovatel’a zo zmluvy alebo pravnych
predpisov méze vzniknut' Skoda v maximalnej celkovej vyske odmeny vyfakturovanej za
poskytovanie sluzby do vzniku Skody a oObjednavatel’ nebude opravneny uplatnit’ si voci
poskytovatel'ovi narok na nahradu Skody prevysujuci tito ¢iastku. Tato Ciastka je maximalna ¢iastka
Skody, ktorda moéze objednavatel'ovi vzniknat a ktoru preto poskytovatel’ pri uzatvoreni zmluvy
predvida ako mozny désledok porusenia svojich povinnosti, v zmysle § 379 Obchodného zakonnika.

CL. VIII
Prava duSevného vlastnictva

8.1 Za predpokladu, ze v ramci plnenia svojich zaviazkov z tejto zmluvy poskytovatel’ poskytne také
plnenie, ktoré by pozivalo autorskopravnu ochranu v zmysle zédkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskor$ich predpisov, udeluje touto zmluvou objednévatel’ovi licenciu na uzivanie
daného plnenia, pri¢om v takom pripade je odplata za licenciu zahrnuta v cene za poskytovanie
sluzby.

8.2 V pripade ak sucastou predmetu plnenia su aj licencie v zmysle bodu 8.1 tohto ¢lanku zmluvy,
poskytovatel’ v zmysle zakona ¢. ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov



tymto prevadza na Objednavatel’a licenciu na dielo vytvorené na zaklade tejto zmluvy podla § 65
a nasl. Autorského zakona nasledovne:

a) licencia je vyhradna,

b) licencia je v neobmedzenom rozsahu,

c) licencia sa udel'uje na dobu neur¢itu,

d) bez prava objednavatel’a udel'ovat’ sublicencie,

e) spoOsob pouzitia diela: bezné pouzivanie a zabezpecenie funkcionalit predmetu plnenia,

spracovanie, pravo zaclenit’ dielo do suborného diela, pravo dielo menit’.

ClL IX
Zaverecné ustanovenia

9.1 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, pri¢om kazdy ma povahu originalu. Kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po jednom originali.

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze menit’, alebo dopifiat’ tito zmluvu mozno len formou obojstranne
potvrdenych pisomnych dodatkov k tejto zmluve.

9.3 Nasledujuce prilohy tvoria neoddelitel'nt sucast’ tejto zmluvy:

- Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluzby,
- Priloha €. 2 Dodaci list (vzor).

9.4 Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy neskor stratia G¢innost’, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych
ustanoveni. Namiesto neucinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouzije Uprava, ktora,
pokial’ je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a Géelu tejto zmluvy.

9.5 Pravne vztahy vyplyvajlice z tejto zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
najmi ustanoveniami Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v platnom zneni ku ditu nadobudnutia
platnosti tejto zmluvy.

V Novom Meste nad Vdhom, dila ............... V Bratislave, dna ................
Objednavatel’: Poskytovatel’ — Energotel, a.s.:
Ing. Jozef Trstensky Ing. Peter Bezecny

primator mesta generalny riaditel’

Ing. Peter Flesar
obchodny riaditel



